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INFORMACION GENERAL
FECHA DE LA ASISTENCIA: lunes, 09 marzo - 1:30pm - 3:00pm

DEPENDENCIA O ENTIDAD QUE BRINDA LA ASISTENCIA: SECRETARIA DE SALUD

DIRECCION O AREA RESPONSABLE: SUBDIRECCION GESTION Y PROMOCION DE ACCIONES
EN SALUD PUBLICA
DATOS FACILITADOR

. . . Cargo: Contratista
Nombres y apellidos: Adriana Rocio ) ) o
Mendivelso Cristiano Profesional Universitario Referente

Atencidn Primaria en Salud

Correo electrénico institucional: Teléfono: 3138733422
adriana.mendivelso@cundinamarca.gov.co

Medio de asistencia técnica:
Campo O Oficina M Virtual O
Tipos de asistencia técnica:
Acompanamiento O Asesoria Capacitacion
Origen de la ejecucion:
Programada en Plan de Asistencia Técnica M Atendida por solicitud o demanda O
Clasificacion del usuario:
Interno O Externo
DATOS GENERALES DEL BENEFICIARIO
(Solicitante o uno de los beneficiarios)
Grupo de interés asistido: Ente territorial Equipo concurrencia Dptal municipio de Zipacon

Municipios beneficiados con la asistencia Correo electrénico:
técnica: Zipacon salud.publica@hsmmadrid.gov.co

Municipio donde se realizd la Asistencia Técnica: Hospital Santa Matilde E.S.E. — Municipio
de Zipacdn

NUmero total de beneficiarios: 2

TEMA DE LA ASISTENCIA TECNICA
214.FORTALECIMIENTO TECNICO A LOS AGENTES DE SALUD LOCALES EN LAS ACCIONES DE
LA ESTRATEGIA DE ATENCION PRIMARIA EN SALUD Y SU ARTICULACION CON LAS RUTAS DE
ATENCION INTEGRAL EN SALUD

OBJETIVO DE LA ASISTENCIA TECNICA
Realizar asistencia técnica fortaleciendo el desarrollo de capacidades a los profesionales
de la salud del Plan de Infervenciones Colectivas del Departamento en las acciones desde
la estrategia de Atencidn Primaria en Salud y su articulacion con las Rutas de Atencidn
Infegral en Salud
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ACTIVIDADES REALIZADAS

REUNION DE ASISTENCIA TECNICA Y ACOMPANAMIENTO DE ARTICULACION DEL PIC
DEPARTAMENTAL CONCURRENCIA 2026

Tipo de asistencia técnica y acompanamiento: Articulacién operativa y aclaracidén de
lineamientos para la ejecucidon de acciones del Plan de Intervenciones Colectivas (PIC)
departamental en instituciones educativas y escenarios rurales.
Enfoque temadtico: Organizacién de cronogramas, articulacién con instituciones
educativas, ejecucion de actividades con cuidadores/padres de familia y docentes, y
viabilidad operativa en ruralidad.
Contexto: La reunion de asistencia técnica y acompanamiento se desarrollé para resolver
inquietudes de los profesionales sobre la implementacion de actividades del PIC en
instifuciones educativas rurales y urbanas, en particular respecto a la contfinuidad de la
operacion, la disponibiidad de espacios, la concurrencia de participantes y la
coordinacién con los enlaces institucionales.

Verificacion de quorum
Asistentes identificados en la reunion de asistencia técnica y acompanamiento

REUNION DE ASISTENCIA TECNICA Y ACOMPANAMIENTO DE SEGUIMIENTO Y ARTICULACION
Y RESOLUCION DE ACCIONES 2026 PIC DEPARTAMENTAL

e Viviana Sdnchez Cucaita, Lider de Salud Publica, E.S.E. Hospital Santa Matilde de Madrid

e Dra. Maria Reyes, Coordinadora PIC (representante municipio El Rosal coordinacion PIC)

e Adriana Rocio Mendivelso Cristiano (Referente APS Departamental, Secretaria de Salud
de Cundinamarca)

Intfroduccidn a la reunidn de asistencia técnica y acompainamiento

La sesidn se orienta a revisar y ajustar la implementacién de las actividades del PIC en el
dmbito educativo, especialmente en ruralidad, teniendo en cuenta las dificultades de
acceso, la organizacion de rutas institucionales, la coordinacion con rectores, docentes,
padres de familia y enlaces asignados por cada institucion educativa. Se buscd garantizar
la ejecucidon de las entregas programadas sin afectar la calidad de la intervencion ni la
cobertura requerida por el anexo técnico.

Bienvenida

La reunion de asistencia técnica y acompanamiento comenzd con saludos de cortesia y
reconocimiento a las dificultades de conexion de una de las participantes. Adriana
agradecidé la asistencia y dio la bienvenida, asegurando que se revisaran las inquietudes
planteadas para facilitar la continuidad de la ejecucion territorial.
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Desarrollo

Se abordd luego el tema de los equipos vy perfiles que participarian en el territorio. Adriana
solicitd claridad sobre la posibilidad de que auxiliares de enfermeria que participaran en
PIC y APS pudieran seguir trabajando en ambos escenarios. Se explicd que, mientras el
Ministerio no habilita completamente los usuarios y la plataforma operativa de SIAP APS, el
hospital estaba manteniendo la transicion sin afectar la continuidad de los equipos,
permitiendo temporalmente doble funcionalidad en algunos municipios. Se aclard
ademds que, cuando el sistema esté completamente habilitado, se deberd registrar
ambos instrumentos, segun la circular 116 de 2025 expedida por la secretaria de salud de
Cundinamarca.

En relacién con el centro de escucha y ofros perfiles de salud mental, se hizo una reflexion
En cuanto a jornadas de salud, se informd que en ambos municipios se fienen seis
jornadas previstas, y que estas pueden articularse en puntos estratégicos que benefician
no solo el microterritorio de concurrencia sino también territorios cercanos. Se aclard que
en el marco de la ejecucion de acciones de concurrencia departamental no es posible
gue se presenten soportes jornadas de salud soportadas como de ejecucion de equipos
basicos de salud APS, lo que si se puede hacer es arficular las jornadas con los equipos de
salud que estén ejecutando acciones en el municipio, de manera conjunta estructural la
jornadas , pero lo que corresponde a la participacion activa de la jornada, el
agendamiento y la demanda inducida cuando las jornadas se ejecuten en los
microterritorios asignados al PIC Departamental (concurrencia departamental), es de
competencia y responsabilidad de la auxiliar de enfermeria A cargo del respectivo micro
territorio, asimismola socializaciéon y divulgacion planeada desde el trabajo articulado del
corresponsal de salud del PIC departamental .

Se propuso aprovechar una jornada ya aprobada para el 21 de marzo en Zipacdn como
La primera jornada de salud liderada por los ejecutores del PIC departamental,
considerando que la primera entrega se realizaria entre el 5y el 28 de marzo y que aun
habria tiempo suficiente para consolidar informes, organizacion y reportes de las
diferentes intervenciones. Se acordd ademds revisar conjuntamente con la administracién
y demds dependencias institucionales del municipio las jornadas de Zipacdn a ejecutar,
Se resalta que toda la planeacién programacion arficulacion de las jornadas de salud
debe redalizarse con previa anterioridad ya que desde la alcaldia es habitualmente el
despacho a través del senor alcalde la primera dependencia en acompanar y respaldar
las jornadas, por lo que a adicionalmente se resalta la necesidad de garantizar los
recursos previomente para que las jornadas no sufran contratiempos importante tener en
cuenta garantizar el suministro de energia eléctrica garantizar los espacios adecuados
para la prestacion de los servicios articular los servicios de salud con los servicios
institucionales que se tengan a bien en el marco de la ejecucion de las jornadas de salud
Respecto a la presentacion formal del equipo, se acordd realizar una reunién el dia jueves
12 de marzo en la manana para que desde la coordinacién PIC se cuente con el equipo
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completo, aprovechando la capacitacion de, y eventualmente articular una
presentacion con el senor alcalde en la tarde, en sala de juntas.

Se indico que la presentacion oficial al despacho del senor alcalde, se proyecta para la 1
pm, Por lo que para ese dia se realizard asistencia técnica de AIEPI a los ejecutores entre
de 9:00 am a 12:00 m. También se previd enviar un cuadro consolidado de enlaces y
contactos por WhatsApp para facilitar la réplica de la informacién en el grupo de
concurrencia.

Ajuste de perfiles y continuidad operativa

En Zipacdn se confirmd que ya se encuentra confirmado el equipo de ejecutores del PIC

departamental:
Laura Geraldine Cortés De .y .
B} PsicOlogo entorno educativo
Narvaez
Ingrid Tatiana castro Auxiliar de enfermeria
Angge Paola Ospina Quintero Auxiliar de enfermeria
Nicoll valeria Rodriguez cuchia Profesional entorno comunitario
Sandra patricia Ruiz Auxiliar de enfermeria
Diana Carolina Prado Camelo Corresponsal de Salud

Definicidn de microterritorios y metas de caracterizaciéon

Se inform& que los microterritorios permanecerdn iguales a los del ano anterior porque no
fue posible gestionar cambios en SISPRO. Con base en esa situacion, se propuso frabajar
el primer semestre con los territorios ya conocidos y ajustar las metas segun la realidad
poblacional de cada zona.

3) Distribucion territorial en Zipacén PIC DPTAL:

OCASO Este Microterrorio, Compuesto Por La Vereda Ocaso.

PALOQUEMADO  Este Microterrorio, Compuestos Por Los Sectores De Paloquemao Y
Cabana

LAGUNA VERDE Este microterritorio Consta 2 Microterrorios, Compuestos Por Los
Sectores Laguna Verde Y La Capilla

Ajuste de metas para Zipacon por dispersion territorial

Para Zipacon se concluyd que si era necesario bajar la meta de visitas debido a la alta
dispersion del territorio y a que, con el esquema anterior, la poblacidon se estaba
cubriendo demasiado rdpido. Se propuso un ajuste a 30 visitas, equivalente
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aproximadamente al 30% de la poblacion, para dejar margen de seguimiento en las
Ultimas entregas

Caso critico de seguimiento a un menor y articulacion interinstitucional

Adriana expuso un caso prioritario para seguimiento de un nino de 7 anos que llegd con
su familia a Zipacon y presenta dificultades de adaptaciéon y atencion dispersa, con un
proceso ya escalado por comisaria de familia y con apoyo de personeria para citas
médicas. Se reportd que el menor fue caracterizado recientemente por equipos bdsicos,
pero surgidé preocupacion porque solo lo visitd una auxiliar y no habria disponibilidad
inmediata del resto del equipo. Ante esto, se pidid trazabilidad con la coordinaciéon de
equipos bdsicos para verificar la actuacion del grupo y asegurar atencién oportuna.

Desde la coordinacién PIC Se expresd que, ademds de psicologia, se soliciten
valoraciones por neuropsicologia y pruebas neurocognitivas, con el fin de descartar o
identificar posibles componentes neuroldgicos y definir si requiere medicacién, apoyo
terapéutico adicional o canalizacién a centro de vida sensorial. También se planted que
la gestion desde la Secretaria del Interior podria ayudar a agilizar autorizaciones y citas
urgentes para que el colegio pueda hacer ajustes razonables. Por lo que se solicito que la
madre del menor se acerque a la coordinacion PIC el jueves 12 de marzo para brindarle
el apoyo asesoria y acompanamiento requerido

El caso especifico queda pendiente para hacer seguimiento en la continuidad del
cuidado

Jornadas de salud y planificacion de fechas

Se confirmd que para Zipacdn y Bojacd hay seis jornadas de salud en concurrencia,
ademds de otras jornadas asociadas a APS. Se acordd que estas jornadas pueden
articularse para beneficiar también otros territorios cercanos y aumentar la demanda
poblacional. Se propuso que el jueves, durante la reunién con el alcalde, se definan
fechas y lugares para las seis jornadas, de modo que luego se informe a la coordinacion
para articular perfiles de apoyo.

Primera jornada en Zipacén y calendario inicial

Se comentd que para Zipacodn ya existia una solicitud del alcalde para una jornada el 21
de marzo, y se evalud la posibilidad de aprovechar ese espacio como primera jornada,

dado que la primera “corte” del periodo iba del 5 al 28 de marzo. Se considerd que ese

rango de tiempo si permitiria preparar el informe y cumplir con las pautas de los distintos

perfiles partficipantes.

Presentacion oficial del equipo y asistencia institucional
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Se acordd hacer la presentacion del equipo el jueves al mediodia, en la sala de juntas del
alcalde, aprovechando que la capacitacion. Tambien se planted que el espacio serviria
para presentar oficialmente al equipo y precisar la participacion de los diferentes perfiles

Registro de asistencia técnica y soporte documental

Se informd que, debido a cambios en el proceso, las asistencias técnicas ya no se
confirman de la misma forma, sino mediante un aplicativo o formulario tipo survey.
Adriana se comprometié a enviar mds tarde el enlace correspondiente para registrar la
asistencia técnica. Ademds, se acordd que se compartird por WhatsApp un cuadro con
el directorio de enlaces para facilitar la replicacion en el grupo de concurrencia.

Implementacion de SIAP APS y transicion de registros

Se discutio la implementacion de SIAP APS y se aclard que, mientras el Ministerio no
habilite usuarios y la plataforma no esté completamente estructurada, la Gobernacion
seguird enviando la informacién recolectada por Survey 123. Tambiéen se menciond que la
circular 116 de la Secretaria de Salud ya indica que, al entrar en operacion SIAP APS, los
ejecutores deberdn registrar la informacién en ambos instrumentos.

Cierre y proximos pasos

Se cerrd la reunion dejando pendientes varias acciones: validar el caso del menor con
Juliana, enviar el directorio de enlaces, compartir el link de asistencia técnica, confirmar
la jornada con el alcalde y revisar la posibilidad de una reunidn posterior con perfiles
especificos, segin cdmo avance la agenda.

Finalmente, se dej6 claro que las ejecutoras en los municipios pueden articularse con
Adriana para buscar espacios de ejecucion en Zipacdn. La reunidon concluyd con el
compromiso de remitir datos, crear el enlace de asistencia técnica, realizar la trazabilidad
del caso prioritario, confirmar el espacio con el alcalde y continuar con la planeacion
operativa del territorio.

Compromisos
Actividad Responsable Fecha

Hacer trazabilidad del caso del menor con
Juliana y validar la articulacion del equipo | FT Sdnchez marzo
bdsico.

Gestionar la valoracion integral del menor
y orientarse sobre psicologia,
neuropsicologia y pruebas
neurocognitivas.

Salud PUblica Zipacdn | Inmediata

Remitir por interno los datos de los padres | Adriana Rocio

. Inmediata
del menor. Mendivelso
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Revisar con la coordinacion del equipo . . .
.. s .. | Viviana Sanchez Inmediata
bdasico la atencidon del caso en La Estacion.
Enviar el directorio/cuadro de contactos - . ,
. P Salud Pudblica Zipacdn | marzo
de enlaces para articulacion.
Definir fechas y lugares de las jornadas de Equipo de .
concurrencia + Jueves
salud. ,
Alcaldia
. . . Posterior a
Volldor‘perflles de apoyo para las jornadas Juliana + Equipo bésica| la reunion
con Juliana. .
del jueves
Confirmar la jornada del 21 de marzo Equipo de 21 de
como posible primera jornada. concurrencia marzo
Adriana Rocio
Revisar la articulacion de la reunién de las | Mendivelso / FT Hoy, 4:00
4:00 pm con el equipo del Rosal. Sdnchez / Salud pm
PUblica Zipacdn
Validar avance de SIAP-APS y Juliana / Secretaria / .
. o . . Pendiente
disponibilidad de usuarios. Hospital

Se acordd compartir el cuadro de enlaces por escenario e institucién para organizar un
cronograma compacto y evitar que multiples profesionales lleguen al mismo espacio sin
coordinacion.

En general, la reunion buscd alinear al equipo sobre una ejecucion mds organizada, visible
y fterritorialmente coherente para 2026, con menos duplicidad y mds articulaciéon
institucional.

. Se acordd mantener, para ambos municipios, los items generales ya trabajados vy
luego ajustar lo especifico por microterritorio.

. Se confirmo la distribucién de roles en Zipacdn: Nicole como enlace comunitario,
Geraldine en la parte educativa y el Ocaso queda como Unico referente para Geraldine.
. Se definieron los microterritorios sin cambios para este ano, porque no fue posible
modificar la distribucion en SISPRO.

. Se aclard que en YEPI se puede volver a caracterizar alos ninos ya registrados, incluso

si fueron caracterizados en noviembre o diciembre, porque la base se reformuld desde el 1
de enero.

. Para Zipacdn se propuso bajar la carga a 30 visitas por entrega, por la dispersion del
territorio y porque con el ritmo anterior se cubria la poblacién muy rdpido.
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. Se habld de un caso critico de un menor con dificultades de adaptacion vy
seguimiento escolar; se pidid apoyo urgente de equipos bdsicos y articulacion con Juliana,
lider de equipos bdsicos de salud APS, para validar la respuesta del equipo.

. Se identificdé una posible falla de articulacion en el equipo de equipos bdsicos
urbano de La Estacién, al parecer con baja disponibilidad de profesionales y visitas
limitadas a los sabados.

. Se acordd que la dra. Viviana hard trazabilidad con Juliana sobre ese caso y sobre
el comportamiento del equipo para validar si estd cumpliendo con la integralidad de la
infervencion.

. Se confirmd que en Zipacdn el trabajo con la ficha de AIEPI COMUNITARIO seguird
siendo “a demanda” al 110% de la poblacidn menor de 11 anos 11 meses y 29 dias
identificada en los microterritorios asignados para concurrencia, ya el ano anterior no hubo
inconvenientes y se alcanzdé la meta.

. Se organizd la presentacion formal del equipo de concurrencia con el alcalde para
el jueves al mediodia.

. Se acordd fijar ese mismo jueves las fechas y lugares de las jornadas de salud, de
forma articulada con el alcalde y luego con Juliana para la coordinacion de perfiles.

. Se aclard que APS puede apoyar jornadas territoriales, pero no liderarlas; por eso las
jornadas deberdn ser organizadas desde concurrencia.

. Se propuso aprovechar una jornada ya aprobada para el 21 de marzo como
primera jornada, si encaja con el cronograma de corte entre el 5y el 28 de marzo.

. Se pidié compartir un directorio/cuadro de contactos de enlaces para facilitar la
articulacion entre actores y replicarlo en el grupo de concurrencia.

. Se explicdé que las asistencias técnicas ahora se registrardn mediante un
aplicativo/survey y ya no solo por confirmacién manual.

. Se aclard la situacién de SIAP-APS: la implementaciéon aln no estd completamente

operativa porque el Ministerio no ha entregado todos los usuarios y la plataforma sigue en
ajuste.

. Se converso sobre la delimitacion de perfiles del Rosal y la necesidad de dejar claro
gué corresponde a centro de escucha, psicologia y otros perfiles, para evitar sobrecarga o
confusiones de rol.

. Se comentd que en el Rosal hay sensibilidad por parte del equipo, por lo que
conviene precisar bien limites y responsabilidades dentfro de los anexos y obligaciones.

. Se acordd validar internamente si el equipo debe convocarse completo o solo
algunos perfiles para la presentacion y articulacion de la tarde.

. Se cerrd con la coordinacion del encuentro de las 4:00 p. m. y el compromiso de
enviar enlaces, contactos y el registro de asistencia técnica por los canales acordados.

La Dra. Maria Reyes, Indicd que se debia retomar la forma de manejo utilizada el ano
anterior en sectores rurales.

CONCLUSIONES
Se cumplié con el objetivo de la Asistencia Técnica: XSI CONO
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o Seratificé que la ejecuciéon del PIC en ruralidad exige flexibilidad operativa y fuerte
articulacion interinstitucional.

e Las actividades con padres de familia y docentes presentan barreras por horarios,
disponibilidad y baja concurrencia, por lo que deben integrarse a espacios ya
existentes.

e La estrategia de enlaces institucionales es clave para garantizar cronogramas,
acceso y continvidad de las intervenciones.

e Se confirmard que las seis entregas se mantienen para todos los perfiles, con el fin
de garantizar equidad y evitar afectaciones contractuales.

e Lareunidn de asistencia técnica y acompanamiento permitid destrabar
inquietudes y generar un camino operativo mdas viable para el cumplimiento
técnico del plan.

Evidencias de ejecucion

Firmas (El registro de firmas se encuentra en el sistema Survey SAT / constancia en acta se
deja evidencia fotogrdfica de los asistentes):

ASISTENTES

Se anexa Registro fotografico de asistencia,

El registro de asistencia de los participantes se realiza a través de la plataforma SAT Survey
123, lo anterior teniendo en cuenta que la Asistencia técnica es a través de plataforma
virtual
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Hay extensiones instaladas que podrian afectar la calidad de la llamada Obtener mas informacion

Salud Publica Zipacon FT SANCHEZ Adriana Rocio Mendivelso Cristia...
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